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Mehr Service, weniger Burokratie:

Das Jobcenter fur unterwegs - Unsere App ist da!

Seit dem 14. Januar 2025 kénnen Birgergeldbeziehende tber die neue Jobcenter-App An-
trage stellen, Unterlagen schicken und Veranderungen direkt mitteilen — natirlich datenschutz-
konform.

Nahezu alle Anliegen kénnen ab jetzt Uber die neue Jobcenter-App erledigt werden. Damit
wird die Jobcenter-App zum bevorzugten Kommunikationsweg der Zukunft.

Die Jobcenter-App erméglicht einen einfachen, mobilen und barrierefreien Zugriff auf die on-
line verfigbaren Angebote des Jobcenters.

Es ist moglich, Unterlagen direkt zu senden, Veranderungen mitzuteilen, Nachrichten zu sen-
den, einen Job zu suchen oder Termine zu vereinbaren. Auch der Antrag auf Birgergeld (Er-
stantrag oder Weiterbewilligungsantrag) lasst sich genauso Uber die Jobcenter-App aufrufen.

Ubrigens: Veranstaltungen, Neuigkeiten oder Informationen vom Jobcenter sind fiir jeden In-
teressierten einsehbar. Daflr ist keine Registrierung notwendig.

Noch ein Vorteil: Im Gegensatz zur E-Mail-Nutzung, ist der Versand von Nachrichten und das
Hochladen von Unterlagen Uber die Jobcenter App zuklnftig absolut sicher und datenschutz-
konform. So kénnen keine Angaben durch unbefugte Personen abgegriffen werden und der
Missbrauch von persoénlichen Daten wird vermieden.

Die Jobcenter-App ist ab sofort in den géangigen App-Stores zum Download verfligbar.
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